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INTRODUCAO

A faculdade Teologica Batista Equatormabntida pelo Seminario Teoldgico Batista
Equatorial (STBE)localizada em BelérRa, BR 316, KM 01, @41 Castanheira € uma
instituicdo de Ensino Superior que surge no cendrio educacional brasileiro gracas a aprovacéo
do Parecer 241/99, do Conselho Nacional de Educacdo, que proporcionou as instituicées
teologicas o direito de solicitar credenciado e autcfizag funcionamento de curso de
teologia no Brasil. O Seminario Teoldgico Batista Equatorial € uma entidade confessional
sem fins lucrativogegistrado no CGC/MF sob nime34.978.193/000D0.

A Comissdo Propria de Avaliacdo (CPAQi criada pela Legislacdo de Ensino
Supeior do MEC i pela Lei 10.861 de 10 de abril de 2004 e pelo Decreto n® 5.773, de 9 de
maio de 2006. Esta constituiuse em um instrumento de avaliacdo democratico, pois é
composto de segmentos representativos eftes, discentes, funcionarios e membros da
comunidade), e altamente transparente, pois apresenta uma radiografia imparcial, resultado
daquilo que se pode mensurar. O papel da CPA ultrapassa os objetivos da fiscalizacdo ou da
supervisao em si mesmo, masagica a consciéncia de que o processo da melhoria do ensino
pode ser conquistado camparticipacéo de todos.

Atualmente a CPA da FATEBE conta com 0s seguintes componddaesiem
Lucia Santosi Representante do Corpo DocentPresidente da CPAlizabeth Marques
da Silvai Representante do Corpo Docenlesivan Tavares Serrai Representante do
Corpo Técnico AdministrativoRoceli Lucia Guedes Dornelles Representante do Corpo
Técnico Administrativoi Secretdria da CPAjJulia Ainod Falkenstens Ferreim 1
Representante do Corpo Discentejdiane Chaves Nogueirai Representante do Corpo
DiscenteLeocideia Costa Corréa Representante da Sociedade Civil Organizada.

A Faculdade Equatorial entende que o seu papel institucional de formadora de
conhecimerd superior e publicteoldégico com raizes cristds € comprometido com o ideal
nacional e internacional de desenvolvimento democrético e resporiRargel atendimento

de suas politicagy FATEBE descreve sua missao, visado, objetivasseguintes termos:

Visao e Missao da FATEBE

Visao



A FATEBE € uma IES de carater confessional focada na reflexao teologica, visando
impactar a regido norte através da irradiacao do saber teoldgico de qualidade, sendo um centro
de producédo académica docente e discenteabdsccontinuamente ter distingcdo nacional e

internacional.

Misséo

Promover o0 ensino, a pesquisa e a extensdo, a partir dos principios teoldgicos,
contribuindo para a formacao intelectual e social do individuo, através da educacédo e
qualificacdo, baseados num sistema pedagdgico, que tem como pilares os valores cristaos,
para a formacao de cidad&dos criticos, criativos, responsaveis e que sejam capazes de atuar n:
sociedade de maneira significativa, como agentes pastorais em comuridatesocentes e
assessores em instituicdes religiosas ou ndo, que necessitem de sua praxis, contribuindo,
assim, para a transformacao social, promovendo o continuo didlogo com instituicdes pares de

diversas regifes do pais.

1 Objetivos, Metas e Acdes Esatégicas
1 Primeiro Objetivo: Ampliar e melhorar a qualidade do ensino: gradualgdo,
senste stricto sensu
Metas
a) Criar, programadamente, cursos de -galuacaolato sensue stricto
sensy sob acdes e geréncias da Coordenadoria de Pesquisa- e Pés
Graduaéo;
b) Promover o envolvimento dos professores dagraduacdo nas atividades
de ensino, pesquisa e extensao;
c) Atualizar o Projeto Pedagogico de Curso da Graduacéo;
d) Ampliar o acervo da biblioteca;
e) Ampliar o laboratério de informatica;
f) Promover eapoiar, na regido norte, eventos nacionais para a divulgagéo de
temas pertinentes a teologia pratica e teorica,
g) Consolidar as politicas de capacitacdo dos docentes e técnicos
administrativo;
h) Habilitar os alunos aos desafios teolégimmtemporaneos da lexdo e da

acao pastoral.



AcOes Estratégicas

a) Ampliar e reformar as instalacdes fisicas (salas de aula, laboratorio de
informatica, espaco da biblioteca etc.);

b) Contratar novos professores para integrar, conjuntamente, o ensino
(graduacao e pégraduacado)pesquisa e extensao;

c) Criar Grupo de Estudo para a constru¢ao de um Programa-de Pés
graduacdo em Teologia (PPGT) da FATEBE.

d) Adquirir novos livros para a biblioteca, segundo as demandas das
atividades de graduacéo, pgraduacéo (incluindo uma parte setopata
o programa de pégraduacao), pesquisa e extensao, através de compra,
doacOes, permuta e parcerias com editoras.

e) Ampliar o laboratério de informatica de modo que possa atender as
demandas das atividades de graduacaegm@mtuacao, pesquisa e
extensa;

f) Promover acfes integradas entre a FATEBE e outras instituicbes nacionais
e internacionais para a organizacao de eventos teoldgicos e de areas afins
na cidade de Belém e na regido norte;

g) Promover a capacitagdo dos docentEriceadministrativos, através de
um Plano de Qualificacéo Institucional, visando a melhoria do atendimento
interno e externo, do ensino, da atividade de pesquisa e das a¢des de
extenséo;

h) Aprimorar a relacdo da FATEBE com varios setores publicos e pevad
fim de que seus alunos tenham uma maior participacao social no processo

de consolidacédo da formacédo e da pesquisa superior;

1 Segundo Obijetivo: Intensificar a Extensdo com cursos e agcdes que contribuam para o
desenvolvimento regional:
Metas
a) promover pojetos de ensino e capacitagdo nas areas pastoral, missioldgica
e artistica no contexto amazonico;
b) ampliar o apoio e parcerias com entidades que atuem em projetos
socioecondmicos na regido amazonica e em outras regioes;

Acdes Estratégicas



a) Ampliar parcerias com diversas instituicdes de ensino e religiosas (de
diversos niveis), do terceiro setor e de pesquisa, visando oferecer
capacitacao nas areas pastoral, missioldgica e artistica na regido amazonica;

b) estabelecer parcerias com instituicesassisténcia social visando uma

maior acao socioeducativa no contexto amazaonico.

1 Terceiro Objetivo: Fortalecer e ampliar a producéao cientifica:
Metas
a) Desenvolver acbes praticas de pesquisa no ensino da graduacao e pos
graduacéao;
b) Criar um Conselho Cierfigo;
c) Incentivar e atrair para a FATEBE producdes bibliograficas sobre teologia
e religido;
d) Criar Grupos de pesquisa;
AcOes Estratégicas
a) criar um programa de Iniciacdo a Pesquisa Cientifica- FATEBE) para
o fomento da pesquisa entre os professoresneslla graduacao e da pos
graduacéo;
b) Formar uma comisséo cientifica com representacédo interna e externa
visando a apreciacéo da producao veiculada pela FATEBE;
c) criar veiculos impressos e/ou digitais para divulgacédo da pesquisa
académica;
d) criar inicialmente (dois) grupos de pesquisa (Biblia e Teologia; Pratica
Ministerial) e, apos a implantacdo do primeiro programa demiiiacao,

cadastrdos no diretério de grupos de pesquisa do CNPQ.

1 Quarto Objetivo: Ampliar a comunicacao (interagdo) com a comunidade
Metas
a) Promover atividades culturais e académicas abertas a comunidade;
b) Promover acdes que visem atender as necessidades da comunidade;
AcOes Estratégicas
a) Realizar congressos, recitais, concertos, Sensaursos, e outras
atividades publicas que propiciem um intercambio entre os académicos e a

comunidade onde atua a FATEBE;



b) Oferecer oficinas, minicursos, palestras, atendimento especializado, entre
outros, visando, através destas acdes, atender nedessidpecificas

identificadas na comunidade;

1 Quinto Objetivo: Promover a melhoria da ambiéncia académica
Metas
a) Criar espacos livres de convivéncia,
b) Melhorar os espacos ja existentes;
c) Ampliar as estruturas de acessibilidade a pessoasieficiéncia (PCD);
Acdes Estratégicas
a) Construir uma praca de alimentacdo como espaco de convivéncia dos
discentes e docentes;
b) Construir um anfiteatro;
c) Ampliar a estrutura fisica voltada para o atendimento das necessidades dos
docentes e discentes da FATEBE

1 Sexto Objetivo: Criar, ampliar e fortalecer o Ensino a Distancia (EaD) na FATEBE
Metas
a) Desenvolver o Ensino a Distancia (EaD) para apoiar o aprimoramento do
ensino da graduacéao e das atividades de extensao.
AcOes Estratégicas
a) Implantar aCoordenadoria de Ensino a Distancia;
b) Implantar a tecnologia, selecionar o modelo pedagdgico e produzir o
material didatico necessérios para o desenvolvimento da EaD;

c) Formar professores e tutores para atuarem na EaD;

1 Sétimo Objetivo: Melhorar a estruturddica e modernizar a gestao
Metas
a) Qualificar continuamente o quadro de servidores docentes e técnicos
administrativos;
b) Melhorar a qualidade dos espacos fisicos das unidades académicas e
administrativas;
c) Modernizar os procedimentos académicos e adminisigati

d) Democratizar a gestao institucional,



AcOes Estratégicas

a) Criar oferta de cursos de qualificacdo para os funcionarios e um
cronograma de cursos e seminarios sobre formacao continuada para os
docentes;

b) Ampliar e melhorar as instalacdes fisicas pagasino da graduacéo, da
posgraduacao, da extenséo e da biblioteca;

c) implementar um sistema integrado para a administracdo, para a gestao
académica e para a biblioteca;

d) Fortalecer o papel dos colegiados na gestdo acad@eilamogica e

administrativa;

A CPA considerague essas acgfes séoerents com 0s objetivos da mantenedora,
bem como é apropriado e exequivel levando em consideracéonassdes académica
administrativa, técnica e financeira de uma faculdade que possui um Unico curso.

A avaliacdo envweu os alunos dos cursos de Bacharel em Teolegi@da POs
Graduacapfuncionarios e professore®s formularios de avaliacdo forantregues no final
de cada semestre de B0Esse relatorio apresenta os dadasalaliagesfeita no ano de
2018.

METODOLOGIA

A organizacdo do processo de autoavaliacdo na FATEBE, conduzido pela Comisséo
Prépria de Avaliacdo (CPA), se deu em trés etapas:

1 Preparacéo da avaliagao.

1 Desenvolvimento da avaliacao.

1 Consolidagéo da avaliagéo.

A avaliacdo envolveu os alupala graduacae da posygraduacap funcionarios e
professoresda FATEBE (conforme a tabela). E importante destacar que o processo de
avaliacao tem sido algo permanente dentro da institeiggontece duas vezes ao.ano

O relatério sintetiza o resultadins dados coletados em B0JApresentaremos 0S

resultados da avaliacdo institucional feita pelos alunos da graduacdo e-gladuasao,



funcionarios e professores da FATEBE e logo em seguida o resultado da avaliacdo
pedagodgia dos cursos de Bacharel e jgbaduacdo em teologia.

De modo geral, a primeira etapa se deu com a preparacdo para a realizacdo da
autoavaliacdo que se deu por meio das seguintes acoes:

1 Definicdo por parte da CPA dos objetivos, estratégias, metodologia, recursos e
calendario (cronogmaa) das acdes (de acordo com os prazos estabelecidos na Portaria

MEC n. 2.051/2004).

1 Revisdo do questionario e roteiro de avaliagdo.
1 Sensibilizag&o interna com avisos e reunides promovidas pela equipe da CPA

A autoavaliacdo foinstitucionalizada e ocorre anualmente. A técnica da coleta dos
dados tem sido por meio de questionarios desenvolvidos pela propria CPA que séo entregues
aos alunos,funcionarios e professorespos o preenchimento desses questionarios, as
informacfes satabuladas e apresentadas por meio de graficos.

A terceira e Ultima etapa diz respeito a consolidacdo da avaliacdo. Esta etapa
possibilita a elaboracdo dos relatérios e propostas de politicas institucionais e, ainda, de
redefinicAo da atuacdo ou da missastitucional, caso necessario, pois os relatérios do
processo de autoavaliacdo sao textos, tabelas e graficos compostos pelos resultados da coletz
dos dados por meio dos questionérios, da analise e da interpretacdo dessas informacdes. Esse
relatérios sé disponibilizados aos membros da comunidade académica, a CONAES, ao MEC

e a sociedade.

DESENVOLVIMENTO

Os resultados serdo apresentados em forma de grafico considerando os aspectos
Propostos nos cinco eixos presentes nas orientagcdes da nota técnica n° 65 2014, esses €ixo:
contemplam as dez dimensdes dispostas no art. 3° da Lei N° 10.861, que instit@s@ Sina
esta sistematizado da seguinte forma:

Eixo 1. Planejamento e Avaliagdo Institucionali Dimensdo 8: Planejamento e
Avaliacéo

Eixo 2: Desenvolvimento Institucional i Dimensdo 1: Missdo e Plano de

Desenvolvimento Institucional; Dimensé&o 3: Responsalkiéiddocial da Instituicao



Eixo 3: Politicas Académicad Dimensdo 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a
Extensdo; Dimenséo 4: Comunicacdo com a Sociedade; Dimensdo 9: Politica de Atendimento
aos Discentes

Eixo 4: Politicas de Gestdoi Dimensédo 5: Politas de PessgaDimenséao 6:
Organizagéo e Gestao da InstituicRemenséo 10: Sustentabilidade Financeira

Eixo 5: Infraestrutura Fisica i Dimensdao 7: Infraestrutura Fisica

O relatorio da Fatebe considera todos esses elementos, porém a organizacao se dara
primeiro trazendo os resultados da avaliacdo institucional feita pelos alunos, funcionarios e
professores, considerando as dimensdes ja explicitadas e em seguida apresentara os resultado
da avaliagdo das disciplinas do primeiro e do segundo semestr@l8lelds cursos de

Bacharel e Pé&raduacdo em Teologia.

AVALIACAO INSTITUCIONAL i ALUNOS

CURSQO: Bacharelado em Teologia

Percentual dos alunos que participaram da avaliagdo no primeiro semestr8.de 201

Responderam aos | Nao Responderam aos

PEipe Total de Alunos Questionarios Questionarios
Primeiro 30 18 12
Terceiro 27 19

Quinto 17 13 4
Sétimo 16 10

Total de Alunos 90 60 30

DIMENSAO 1: MISSAO E PLANO DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL
1.Vocé conhece o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da FATEBE?

mSim

As questdes 2 e 3 devem ser respondidas por aqueles que responderem fisimd na questao 1.
2.Formulagéo clara dos objetivos e finalidades da Instituicéo
m Péssimo

Ruim

Regular

Bom

m Otimo



3.Coeréncia entre as agdes praticadas pela Instituicdo e o proposto em sua misséo.

m Péssimo

B Ruim

u Regular
Bom

m Otimo

DIMENSAO 2: POLITICASPARA O ENSINO, A PESQUISAE A EXTENSAO
COORDENADOR DO CURSO
1.0 coordenador do curso esta empenhado no desenvolvimento e na qualidade do curso.

m Péssimo

® Ruim

m Regular
Bom

m Otimo

2.Encaminha solugfes para os problemas surgidos no curso.

H Péssimo

B Ruim

m Regular
Bom

m Otimo

H Péssimo

m Ruim

m Regular
Bom

m Otimo

m Péssimo
B Ruim
m Regular

Bom

m Otimo

5.Busca ou abre possibilidades para o didlogo?

10



11

B Péssimo

® Ruim

m Regular
Bom

m Otimo

6.Comunica-se com os docentes e discentes formalmente?

A

H Péssimo

m Ruim

m Regular
Bom

m Otimo

CURSO _
1.0 curso esta correspondendo as suas expectativas?

m Péssimo
® Ruim
m Regular

Bom

m Otimo

2.Vocé conhece o Projeto Pedagégico do Curso?

mSim

m Nao

Se vocé respondeu sim, responda as préximas perguntas

3.0 Projeto Pedagégico do Curso esta sendo devidamente desenvolvido?
B Péssimo

® Ruim

u Regular

Bom

m Otimo

4.0 curso oferece atividades de pratica profissional ou académica compativeis com o proposto no
Projeto Pedagdégico do Curso?
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m Péssimo
® Ruim

m Regular

Bom

5.Vocé conhece os membros do Colegiado do Curso?

mSim

m Nao

6.Vocé conhece o conceito do Curso no Exame Nacional de Desempenho de Estudantes (ENADE)?

mSim

m Nao

DIMENSAO 3: RESPONSABILIDADE SOCIAL DA INSTITUICAO

1.Acbes que favorecam a inclusdo e permanéncia de estudantes em situacdo econdmica
destavorecida na FATEBE

m Péssimo
18% 100?% b m Ruim
u Regular

Bom

m Otimo

2.A politica institucional favorece a inclusdo de pessoas portadoras de necessidades especiais.

m Péssimo

24% % = Ruim

m Regular
Bom

m Otimo

3. Vocé acredita que o oferecimento do curso de graduacdo e pdOs-graduacdo da FA TEBE tem
impactado positivamente a Regido nas atividades técnicas, cientificas, no desenvolvimento regional e
na qualidade de vida?

m Péssimo
m Ruim
m Regular

Bom

m Otimo
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DIMENSAO 4: COMUNI CAC}AO COM A SOCIEDADE
1.Conhecimento da comunidade externa das atividades desenvolvidas pela Instituicdo.

m Péssimo

23% %1%

® Ruim
m Regular
Bom

m Otimo

2.0s meios de comunicacao local (TV, jornal, radio, etc.) incluem aspectos que dizem respeito as

atividades da FATEBE.

9% 11%

20%

m Péssimo

 Ruim

m Regular
Bom

m Otimo

3.A comunicacao interna e o tempo de resposta dos e -mails.

~11%

13%

m Péssimo
® Ruim
m Regular

Bom

etc.).

4.Como vocé avalia o sistema de informacgdes da FATEBE (site, cartazes, murais, baners, encartes,

11%

m Péssimo

= Ruim

m Regular
Bom

m Otimo

pessoal e infraestrutura adequados?

5.A ouvidoria funciona segundo os padrfes de qualidade claramente estabelecidos, dispondo de

%

12%

m Péssimo

® Ruim

m Regular
Bom

m Otimo

6. Os instrumentos utilizados pela FATEBE para coleta e registro de reclamacfes funcionam

adequadamente?



8%

m Péssimo

m Ruim

m Regular
Bom

m Otimo

DIMENSAO 6: ORGANIZACAO E GESTAO DA INSTITUICAO

14

1Vocé tem conhecimento as normas Institucionais (Estatuto e Regime da Faculdade, Manual de

informacdes académicas, Projeto Pedagogico do curso, etc.)

m Péssimo
8% .
32% 14% N = Ruim
22% m Regular
/ Bom
m Otimo

2. Na sua opinido, existe eficiéncia e agilidade no atendimento aos alunos pelo(a):

2.1. Reitoria

2.2. Coordenador de Curso

® Ruim

Bom

m Otimo

2.3. Secretaria

u Reg

2.4. Coordenador Académico

Péssimo
Ruim
Regular
Bom

Otimo

m Péssimo

m Regular

m Péssimo

® Ruim

ular

Bom

m Otimo
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m Péssimo
4%12%
m Ruim
m Regular
Bom
m Otimo
2.5. Recursos Humanos
) m Péssimo
% ) )
35% . 24% = Ruim
m Regular
Bom
m Otimo
2.6. Coordenador de TCC
2% = L
206 12% N = Péssimo
® Ruim
m Regular
Bom
m Otimo
2.7. Biblioteca
m Péssimo
® Ruim
m Regular
Bom
m Otimo
2.8. Coordenador de Estagio Supervisionado
m Péssimo
® Ruim
m Regular
Bom
m Otimo

3i Vocé percebe que suas posi¢des/reinvindicacdes sao consideradas pelos representantes dos
alunos no:

3.1. Colegiado de Curso
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B Péssimo

= Ruim

= Regular
Bom

m Otimo

3.2. Comisséo Prépria de Avaliacdo (CPA)

B Péssimo

= Ruim

= Regular
Bom

m Otimo

4. Vocé tem conhecimento e acesso as decisdes que envolvem a gestdo institucional?

o m Péssimo
17% 0
| —-! ® Ruim
34% m Regular
Bom
m Otimo

DIMENSAO 7: INFRAESTRUTURA FiSICA
1.0 campus oferece condi¢cdes adequadas de facilidade de acesso e seguranca.

m Péssimo
B Ruim
m Regular

Bom

m Otimo

2.0 ambiente para as aulas é apropriado quanto a acustica, luminosidade e ventilacédo.

m Péssimo

B Ruim

m Regular
Bom

m Otimo

3.A manutencao e conservacao das instalacdes fisicas.



m Péssimo
m Ruim
m Regular

Bom

m Otimo

4.0s equipamentos dos laboratérios de informatica sdo adequados e em ndmero suficiente

m Péssimo

B Ruim

m Regular
Bom

m Otimo

5.0s recursos instrucionais e didaticos (Datashow, TV, multimidia, etc.) s&o em nimero suficiente.

m Péssimo
= Ruim
m Regular

Bom

m Otimo

6.A cantina oferece instalacdes e servi¢os satisfatorios.
m Péssimo

H Ruim

m Regular

Bom

m Otimo

7. A cantina oferece qualidade e diversidade de produtos de consumo
m Péssimo

H Ruim

m Regular

Bom

m Otimo

8. O espaco fisico do campus esta adequado as necessidades da comunidade académica.

17



494 4% m Péssimo
30% 20% ¥ ® Ruim
m Regular
Bom
m Otimo

9. As instala¢bes sdo adequadas aos portadores de necessidades especiais.

= 9065% | Pe?<,5|mo
5 H Ruim
g3 m Regular
Bom
m Otimo

10. Os servicos de limpeza no Campus sdo adequados.
m Péssimo

® Ruim

m Regular

Bom

m Otimo

11. O estacionamento do Campus.

m Péssimo
B Ruim
= Regular

Bom

m Otimo

12. Os servigos de seguranca no Campus.

m Péssimo
B Ruim
m Regular

Bom

m Otimo

13. O servico de portaria do Campus

18
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m Péssimo
® Ruim
m Regular

Bom

m Otimo

14. O servico de biblioteca atende aos anseios da comunidade académica
m Péssimo

B Ruim

m Regular

Bom

m Otimo

15. A biblioteca dispde dos livros basicos e periddicos recomendados nas disciplinas.

m Péssimo
m Ruim
m Regular

Bom

m Otimo

16. A biblioteca dispde de titulos em nimero suficiente aos usuarios.

m Péssimo
21% 13(?0%" = Ruim
m Regular
Bom
m Otimo

17. Os banheiros do Campus sao suficientes e satisfatorios.

H Péssimo
22% 140{04% H Ruim
24% m Regular
Bom
m Otimo

18. O mobiliario das salas de aula (cadeiras, mesas, carteiras, quadros magnéticos) séo suficientes e
satisfatorios.
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m Péssimo
Ruim
Regular
Bom

m Otimo

19. Os bebedouros sao suficientes e satisfatérios.

— m Péssimo
0 .
24% Y%y, r Ruim
. | I Regular
\ / Bom

m Otimo

20. A sala dos professores é satisfatoria.

m Péssimo
Ruim
Regular

Bom

m Otimo

No final dessa dimensdo, tem um espaco guestionario para que os alunos

apresentem sugestdes para melhorias. Segue as sugestées dos alunos:

E ] =4 =4 -a_a_-9_-92_-4a_-2

=a =4 —a 9

Bebedouros com agua mineral.

Principalmente em relagdo aos livros, 0 acervo precisa ser mais amplo e em maiores
quantidades os titulos mais utilizados.

Divulgacdo. Mesmo no meio batista, peresbajue os cursos séo pouco divulgados.

Na cantina, os atendentes usam as maos semmargratecao para pegar os lanches.

Mais banheiros, bebedouros e datashow.

Utilizagdo do espaco externo adequadamente.

Mais comida diversificada na cantina.

Obtencao de mais obras na biblioteca

Mais um banheiro.

Os cabos e adaptadores para uso dastatv estdo com defeito e ndo facilitam o processo.

Os banheiros precisam ser modernizados.

Mais e melhor iluminacdo nas salas de aula e mofo, € um drama para os alérgicos.

Creio que osequipamentos devem ser sempre verificados para ter uma boa ngdiouten
Temos problema de mal contato com o c¥BA da TV e os pilotos que ficam na sala néo
servem mais.

Deveria ter bebedouro no corredor como na secretaria.

Modernizagdo do sistema de secretaria e midias sociais da faculdade.

Reformas nas estruturfisicas do prédio.

Bebedouros de melhor qualidade.
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1 Os livros que os professores indicam para os alunos ndo podem levar para casa. Isso dificulta
para fazermos os trabalhos.

1 Rampa para asgbilidade para cadeirantes.

DIMENSAO 8: PLANEJAMENTO E AVALIACAO
1. Vocé acredita que tem funcionado de forma adequada o planejamento das seguintes
atividades de ensino:
1.1.Elaboracéo de horarios

- 14% m Péssimo
m Ruim
48% m Regular
Bom
m Otimo
1.2. Distribuicdo das salas de aula
12% m Péssimo
B Ruim
49% m Regular
Bom
m Otimo
1.3 Renovagao de Matricula
6% m Péssimo
B Ruim
m Regular
Bom
m Otimo
1.4. Divulgagéo do Plano de Ensino
2%3% 16% m Péssimo
B Ruim
42% m Regular
Bom
m Otimo

2. Os resultados das autoavaliagbes da CPA, disponiveis no site da FATEBE, contribuem para
esclarecer _ag,) davidas da comunidade e ajudam na solu¢cdo de problemas e promovem melhorias
institucionais®

4% 6% m Péssimo
® Ruim
- 50% m Regular
Bom
m Otimo
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DIMENSAO 9: ATENDIMENTO AO DISCENTE

1. O programa de estagio funciona adequadamente?

8% m Péssimo

AT 1o

Regular
1 52% ’
Bom

m Otimo

2. O setor de registros académicos (secretaria) funciona adequadamente?

4% 13% m Péssimo
B Ruim
5204 Regular
v Bom
m Otimo

3. Os alunos tém apoio pedagdgico por parte dos coordenadores académico e de curso?

2%4% 11% m Péssimo

® Ruim
47% Regular
Bom

m Otimo

Ao final do questionario os alunos dispdem de um espacoesaraver 0s pontos

positivos e negativos e sugestdes. Segue os registros dos alunos:
PONTOS POSITIVOS:

1

1
1
1

=4 =4 _—a_-_8_-9_-9_-4a_-2

Somos bem ouvidos e tratados 0s assuntos em quase todas as matérias, € maravilhoso, e o campu
€ satisfatorio.

Foco no resultado académico; Qualificadaccorpo discente; Qualidade do conteddo ministrado.
Professores com conhecimento e responsabilidade, funcionarios exieicadeptivos.

A faculdade proporciona liberdade para debate, professores qualificados e funcionarios
prestativos.

Gentileza, desicando as funcionérias da biblioteca, da seguranga e da lanchonete. Gostei também
do envolvimento doprofessores, bem como o interesse no aprendizado do aluno.

Desconto do pagamento até o final do més; Maioria dos professoreemdssa didatica de

ensiro; comodidade.

Preparo dos professores

A disponibilidade em atender e ajudar os alunos, prover melhorias para a qualidade do ensino.
Notase o bom relacionamento entre as pessoas, agilidade na maioria dos servicos.

O corpo docente € muito bom. H&speito e unido entre os alunos.

A secretaria Damares é muito legal.

O tesoureiro Isaque também, bastante prestativo.

Professores dedicados, bom estacionamento.

Bons professores, qualificados, curso diferenciado.
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Excelente qualidade dos professoresgdante literatura disponivel na biblioteca.
Capela. Os cultos sdo muito edificantes.

Otimo atendimento da biblioteca e da coordenadora de 4.

Modelo ensino aprendizagem adequado.

Presenca e pontualidade dos docentes.

Limpeza do ambiente.

PONTOS NEGATIVOS:

1
1

)l

E R I

=0 E

E ]

=a =

A 4gua dos bebedouros tem um gosto ruim.

N&o ter uma disciplina adequada para os internos. Colocar 0s internos em um alojamento
adequado e tirfpos do alojamento dos casados.

Estrutura fisica (prédio, salas, carteiras, recursos audiovida@ishow); Quantidade pequena de
banheiros; instalacdes elétsqgomadas, disjuntores) defasadas.

Os professores necessitam de cuidado com o horario do intervalo, e ter consciéncia que mesmo
sendo uma faculdadeolégica, necessita de respeito com a teatate alienar os alunos com a
assuntos que ndo sao condizentes.

Baixos salarios (professores), poucas bolsassaminaristas, poucos titulos para empréstimo e
falta de acesso a biblioteca (acervo).

Excesso de trabalhos. Parece que ndao ha uma conciiatg@oos professores, pois ha casos em
gque hamais deuma tarefa

Falta o atendimento mais efetivo das reivindicacdes feitas pelos alunos em relacdo a postura de
determinados docentes.

A estrutura fisica merece uma renovacgao e modernizagao.

Aula na grevale 6nibus, desrespeito aos alunos, banheiro horrivel, poucos livros na biblioteca.
Estrutura ruim.

Infraestrutura

Tvs da sala sempre apresentam problemas e dificultam o bom andamento das aulas ministradas.
E muito ruim néo ter acessobiblioteca, laboratérios e a sala de aula durante os cultos da capela,
por algum motivo sévermos um trabalho para finalizar, ficasnsem estrutura para isso.

Auséncia de projetos de integragdo com a comunidade.

Auséncia de incentivos a pesquisa e producédo académica (artigos etc.)

Fata de grupos e projetos de pesquisa.

Seminarios de forma mais frequente.

UTRAS SUGESTOES:

Organiza@o de congresso académico que fomente a producédo da trabalhos/artigos de pesquisa no
campo teoldgico.

Ter devocional com os internos, e atividades missionarias no final de semana.

Cadeiras maiores e mais confortaveis.

Possibilitar entrada do aluno ao aeeda biblioteca, parcerias para arrecadacéo de recursos, a fim

de possibilitar maigwvestimentos. Investir na acessibilidade e marketing.

Aulas de reforco em matérias como grego.

Melhoramento no site, por exemplo: acesso ao material da biblioteca pelo site; acessar as notas
pelo site.

O atendimento na secretaria precisa melhorar, as informagdes muitas vezes estdo incompletas ou
erradas. As pessopedem ser mais educadas.

AVALIACAO INSTITUCIONAL- ALUNOS POS-GRADUAGCAO

CURSO: PosGraduacaoem Teologia
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Percentual dos alunos da pgreduacdo que participaram da avaliacdo no primeiro
semestre de 2@1

Alunos que N&o Responderam aog
Total de Alunos Responderam Questionarios
14 06 08

DIMENSAO 1: MISSAO E PLANO DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL
1.Vocé conhece o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da FATEBE?

®Sim

100% Nao

As questdes 2 e 3 devem ser respondidas por aqueles que responderem fisimd na questao 1.
2.Formulagéo clara dos objetivos e finalidades da Instituicéo

3.Coeréncia entre as acdes praticadas pela Instituicdo e o proposto em sua misséo.

DIMENSAO 2: POLITICASPARA O ENSINO, A PESQUISA E A EXTENSAO

COORDENADOR DO CURSO
1.0 coordenador do curso esta empenhado no desenvolvimento e na qualidade do curso.

m Péssimo
‘ 20% Ruim
Regular
60% Bom
m Otimo

2.Encaminha solugfes para os problemas surgidos no curso.

m Péssimo
‘20% Ruim
Regular
60% Bom
m Otimo

3.Relaciona-se bem com os alunos.



m Péssimo
® Ruim
40%
m Regular
Bom
m Otimo

4.Relaciona-se bem com os professores.

m Péssimo
® Ruim
m Regular

Bom

m Otimo

5.Busca ou abre possibilidades para o dialogo?

m Péssimo
m Ruim
m Regular

Bom

m Otimo

6.Comunica-se com os docentes e discentes formalmente?

m Péssimo
® Ruim
m Regular

Bom

m Otimo

CURSO _
1.0 curso esta correspondendo as suas expectativas?

m Péssimo
® Ruim

= Regular
40%

-

Bom

m Otimo

2.Vocé conhece o Projeto Pedagdgico do Curso?
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® Sim

m Nao

Se vocé respondeu sim, responda as préximas perguntas

3.0 Projeto Pedagégico do Curso esta sendo devidamente desenvolvido?

m Péssimo

m Ruim

m Regular
100% Bom

m Otimo

4.0 curso oferece atividades de prética profissional ou académica compativeis com o proposto no
Projeto Pedagégico do Curso?

m Péssimo
® Ruim

m Regular

Bom

5.Vocé conhece os membros do Colegiado do Curso?

B Sim

= Nao

6.Vocé conhece o conceito do Curso no Exame Nacional de Desempenho de Estudantes (ENADE)?

mSim

= Néao

DIMENSAO 3: RESPONSABIL IDADE SOCIAL DA INSTITUICAO

1.Acbes que favorecam a incluséo e permanéncia de estudantes em situagdo econdmica
desfavorecida na FATEBE
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m Péssimo

B Ruim

m Regular
25% Bom

m Otimo

2.A politica institucional favorece a inclusédo de pessoas portadoras de necessidades especiais.

m Péssimo

® Ruim
50% = Regular
Bom

m Otimo

3. Vocé acredita que o oferecimento do curso de graduacdo e pds-graduacdo da FA TEBE tem
impactado positivamente a Regido nas atividades técnicas, cientificas, no desenvolvimento regional e

na qualidade de vida?

m Péssimo

20% ® Ruim

m Regular
Bom

m Otimo

DIMENSAO 4: COMUNICACAO COM A SOCIEDADE
1.Conhecimento da comunidade externa das atividades desenvolvidas pela Instituicdo.

m Péssimo

20% B Ruim
m Regular

Bom

2.0s meios de comunicacgdo local (TV, jornal, radio, etc.) incluem aspectos que dizem respeito as
atividades da FATEBE.

3.A comunicacéo interna e o tempo de resposta dos e -mails.

m Péssimo
¥ Ruim
= Regular

Bom

m Otimo
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m Péssimo
® Ruim
m Regular

Bom

m Otimo

4.C())mo vocé avalia o sistema de informa¢Bes da FATEBE (site, cartazes, murais, baners, encartes,
etc.).

m Péssimo
® Ruim
m Regular

Bom

m Otimo

5.A ouvidoria funciona segundo os padrbes de qualidade claramente estabelecidos, dispondo de
pessoal e infraestrutura adequados?

m Péssimo
= Ruim
m Regular

Bom

m Otimo

6. Os instrumentos utilizados pela FATEBE para coleta e registro de reclamagdes funcionam
adequadamente?

m Péssimo
® Ruim
40%

m Regular

Bom

m Otimo

DIMENSAO 6: ORGANIZAGAO E GESTAO DA INSTITUIGAO
1Vocé tem conhecimento as normas Institucionais (Estatuto e Regime da Faculdade, Manual de
informacdes académicas, Projeto Pedagdgico do curso, etc.)

m Péssimo
¥ Ruim
m Regular

Bom

m Otimo

2. Na sua opinido, existe eficiéncia e agilidade no atendimento aos alunos pelo(a):
2.1. Reitoria



m Péssimo

B Ruim

m Regular
Bom

m Otimo

2.2. Coordenador de Curso

33%

~

W Péssimo

B Ruim

m Regular
Bom

m Otimo

2.3. Secretaria

m Péssimo

 Ruim

m Regular
Bom

m Otimo

2.4. Coordenador Académico

m Péssimo

B Ruim

m Regular
Bom

m Otimo

2.5. Recursos Humanos

m Péssimo

B Ruim

m Regular
Bom

m Otimo

2.6. Coordenador de TCC

25%

f

B Péssimo

® Ruim

= Regular
Bom

m Otimo
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2.7. Biblioteca

m Péssimo

® Ruim

m Regular
Bom

m Otimo

2.8. Coordenador de Estagio Supervisionado

m Péssimo

B Ruim

m Regular
Bom

m Otimo

30

3. Vocé percebe que suas posi¢des/reinvindicacdes sao consideradas pelos representantes dos

alunos no:
3.1. Colegiado de Curso

50% .

m Péssimo

® Ruim

m Regular

Bom

m Otimo

3.2. Comissao Propria de Avaliacao (CPA)

7%.

4. Vocé tem conhecimento e acesso as decisdes que envolvem a gestdo institucional?

m Péssimo

® Ruim

m Regular

Bom

m Otimo

m Péssimo

m Ruim

m Regular

Bom

m Otimo

DIMENSAO 7: INFRAESTRUTURA FiSICA
1.0 campus oferece condi¢cdes adequadas de facilidade de acesso e seguranca.



14% m Péssimo
. B Ruim
14% m Regular
43% Bom
m Otimo

2.0 ambiente para as aulas é apropriado quanto a acuUstica, luminosidade e ventilagdo.

14% m Péssimo
4% ¥ Ruim
0
m Regular

Bom

m Otimo

3.A manutencédo e conservacao das instalaces fisicas.

m Péssimo
® Ruim

= Regular

33% Bom
m Otimo

4.0s equipamentos dos laboratérios de informatica sdo adequados e em ndmero suficiente

m Péssimo
® Ruim
m Regular

Bom

m Otimo

5.0s recursos instrucionais e didaticos (Datashow, TV, multimidia, etc.) sdo em ndmero suficiente.

m Péssimo
¥ Ruim
m Regular

Bom

m Otimo

6.A cantina oferece instalagbes e servicos satisfatorios.
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m Péssimo

B Ruim

m Regular
50% Bom

m Otimo

7. A cantina oferece qualidade e diversidade de produtos de consumo

m Péssimo
’ B Ruim
m Regular
67% Bom
m Otimo

8. O espago fisico do campus esta adequado as necessidades da comunidade académica.

m Péssimo
¥ Ruim
m Regular

Bom

m Otimo

9. As instalacBes sdo adequadas aos portadores de necessidades especiais.

m Péssimo
® Ruim
m Regular

Bom

m Otimo

10. Os servicos de limpeza no Campus sdo adequados.

m Péssimo
¥ Ruim
33%

m Regular

Bom

'

m Otimo

11. O estacionamento do Campus.

m Péssimo
m Ruim
50% = Regular

Bom

m Otimo




12. Os servigos de seguranga no Campus.

m Péssimo
® Ruim

m Regular

k3

67%
Bom

m Otimo

13. O servico de portaria do Campus

m Péssimo
® Ruim
m Regular

Bom

m Otimo

14. O servico de biblioteca atende aos anseios da comunidade académica

m Péssimo
¥ Ruim
33%
m Regular
Bom
m Otimo

15. A biblioteca dispde dos livros bésicos e periddicos recomendados nas disciplinas.

m Péssimo
¥ Ruim
33%
m Regular
Bom

m Otimo

16. A biblioteca dispde de titulos em nimero suficiente aos usuarios.

m Péssimo

4 ® Ruim
m Regular

83% Bom

m Otimo

17. Os banheiros do Campus sao suficientes e satisfatorios.
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m Péssimo
‘ e E Ruim
Regular
50% Bom
m Otimo

18. O mobiliario das salas de aula (cadeiras, mesas, carteiras, quadros magnéticos) séo suficientes e
satisfatorios.

m Péssimo
¥ Ruim
Regular

Bom

m Otimo

19. Os bebedouros sao suficientes e satisfatérios.

m Péssimo

‘20% ® Ruim
Regular

60% Bom
m Otimo

20. A sala dos professores €é satisfatoria.

m Péssimo
H Ruim
Regular
80% Bom

m Otimo

z

Ao final dessa dimensdo é solicitado aos aumee apresentersugestés de

melhorias Seguem as sugestdes:
1 Os orcamentos devem ser sempre verificados para ter uma boa manutencao.
1 Temos um problema de mal contato com o cabo VGA da TV e os pilotos que ficara m@ossérvem
mais.
1

DIMENSAO 8: PLANEJAMENTO E AVALIACAO
1. Vocé acredta que tem funcionado de forma adeqiadh o plangamerto das seguintes
atividades de ensino:
1.1Elabaacéo de horérios



m Péssimo

® Ruim
m Regular
20% Bom

m Otimo
1.2. Distribuicdo das salas de aula
m Péssimo
2504 = Ruim
m Regular
Bom
m Otimo
1.3. Renovacao de Matricula

m Péssimo
250 H Ruim
= Regular
Bom
m Otimo

1.4. Divulgacéo do Plano de Ensino

m Péssimo
¥ Ruim
33%
m Regular
Bom
m Otimo

2. Os resultados das autoavaliagdes da CPA, disponiveis no site da FATEBE, contribuem para
esclarecer as duvidas da comunidade e ajudam na solugéo de problemas e promovem
melhorias institucionais?

B Ruim

m Regular
= Bom

Otimo

DIMENSAO 9: ATENDIMENTO AO DISCENTE
1. O programa de estagio funciona adequadamente?
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m Péssimo
¥ Ruim
Regular

Bom

m Otimo

2. O setor de registros académicos (secretaria) funciona adequadamente?

m Péssimo
H Ruim
S4% Regular
33% Bom
m Otimo

3. Os alunos tém apoio pedagoégico por parte dos coordenadores académico e de curso?

m Péssimo
m Ruim
Regular

Bom

m Otimo

Seguem as consideracdes dos alunos quanto aos pontos positivos e negativos e sugestoes:

PONTOS POSITIVOS:

Os Cultos na capela sdo muitdificantes.

Excelente qualidade dos professores

Excelente literatura disponivel na biblioteca

Capela

Bons professores

Otimo atendimento da biblioteca e coordenacdo da mesma.
PONTOS NEGATIVOS:

E muito ruim n&o ter acesso a biblioteca, laboratérios e as salas de aula durante os cultos da capela, por
algum motivo s¢ivermos um trabalho para finalizar ficamos sem estrutura para isso.

1 Infraestrutura

1 TV da sala sempre apresenta problemas e ddicubom andamento das aulas ministradas.

—a Z _a_ma_a_a_a_-a

OUTRAS SUGESTOES:
1 Que no site da FATEBE tenha uma area do aluno pra que possamos ver as nossas notas, frequéncia
e outras informacdes que considerarem relevante.
1 Melhoramento do Site.
1 Acesso ao material da Bibteca pelo site
1 Acesso das notas pelo site.

AVALIACAO INSTITUCIONAL i FUNCIONARIOS
Percentual dos funcionarios que participaram da avaliacdo no primeiro semestr@ de 201



Total de Funcionarios

Responderam aos
Questionarios

Nao Responderam
aos Questionarios

15

13

02

DIMENSAO 1: MISSAO E PLANO DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL
1.Vocé conhece o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da FATEBE?

mSim

= Nao

As Qquest»es 2 e 3

25%

devem ser
2.Formulagéo clara dos objetivos e finalidades da Instituigcao.

m Péssimo

® Ruim

= Regular
Bom

m Otimo

respondi das

3.Coeréncia entre as a¢bes praticadas pela Instituicdo e o proposto em sua misséao.

m Péssimo

B Ruim

m Regular
Bom

m Otimo

DIMENSAO 3: RE SPONSABILIDADE SOCIAL DA INSTITUIC;AO
1.A¢Bes que favoregam a inclusdo e permanéncia de estudantes em situagdo econdmica

desfavorecida na FATEBE

m Péssimo

= Ruim

= Regular
Bom

m Otimo

por

2.A politica institucional favorece a inclusdo de pessoas portadoras de necessidades especiais.

37

aquel es
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10%— m Péssimo
B Ruim
m Regular
Bom
m Otimo

3. Vocé acredita que o oferecimento do curso de graduacé@o e pés-graduacdo da FATEBE tem
impactado positivamente a Regido nas atividades técnicas, cientificas, no desenvolvimento regional e
na qualidade de vida?

m Péssimo
20% E Ruim
m Regular
Bom
m Otimo

DIMENSAO 4: COMUNICACAO COM A SOCIEDADE
1.Conhecimento da comunidade externa das atividades desenvolvidas pela Instituigdo.

m Péssimo

33% ¥ Ruim

m Regular
Bom

m Otimo

2.0s meios de comunicacgédo local (TV, jornal, radio, etc) incluem aspectos que dizem respeito as
atividades da FATEBE.

m Péssimo
= Ruim
m Regular

Bom

m Otimo

3.A comunicacdo interna e o tempo de resposta dos e-mails.

9% m Péssimo
27% H Ruim
m Regular
Bom
m Otimo

4.Como vocé avalia o sistema de informagfes da FATEBE (site, cartazes, murais, baners, encartes,
etc.).
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m Péssimo
m Ruim
m Regular

Bom

m Otimo

DIMENSAO 5: POLITICAS DE PESSOAL
1.As condi¢Bes de trabalho oferecidas pela FATEBE.

9%

m Péssimo
® Ruim
= Regular

Bom

m Otimo

2.0 numero de professores é suficiente para atender satisfatoriamente a Instituicdo.

17% 8% m Péssimo
= Ruim
m Regular

Bom

m Otimo

3.0 nimero de técnico-administrativos € suficiente para atender satisfatoriamente a Instituicdo nos
seguintes setores:
3.1. Recepcéo

17% 8% m Péssimo
¥ Ruim
m Regular

Bom

m Otimo

3.2. Recursos humanos.

17% 16% m Péssimo
® Ruim
m Regular

Bom

m Otimo

3.3. Secretaria



17% 16% m Péssimo

® Ruim
m Regular
Bom

m Otimo
3.4. Biblioteca
17% m Péssimo
¥ Ruim
[ Regular
m Otimo

3.5. Administracéo e limpeza do Campus

8% m Péssimo
® Ruim
| Regular
m Otimo

4.0s servidores recebem apoio para a sua qualificacao.

m Péssimo

 Ruim
[ | Regular

m Otimo

5.A FATEBE possibilita o crescimento profissional dos servidores.

m Péssimo

H Ruim
m Regular
Bom

m Otimo

6.H& organizacdo, por parte dos servidores, no desempenho de suas atividades.
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8% 8% = Péssimo

25% ® Ruim
m Regular
Bom

m Otimo

7.0s servidores desempenham suas tarefas com responsabilidade.
9% m Péssimo

® Ruim

m Regular

Bom

m Otimo

8.Vocé tem acesso as instdncias académicas e administrativas para apresentar problemas
especificos e obter respostas.

9%

W Péssimo
® Ruim
46% m Regular
Bom
m Otimo

DIMENSAO 6: ORGANIZACAO E GESTAO DA INSTITUICAO

1.Vocé tem conhecimento e acesso 4s Normas Institucionais (Estatuto e Regimento da Faculdade,
Manual de informag&es académicas, Projeto Pedagogico do Curso, etc.)

15%__ m Péssimo
E Ruim
m Regular
Bom
m Otimo

2. Na sua opinido, existe eficiéncia e agilidade no atendimento ao servidor pelo (a):
2.1. Reitoria

8% 15% m Péssimo
31% 8%  wRuim
m Regular
Bom
m Otimo

2.2. Coordenador de Curso.



8%

m Péssimo
B Ruim
m Regular
mBom

m Otimo

2.3. Secretaria

15%

m Péssimo
B Ruim
m Regular
mBom

m Otimo

2.4. Coordenador Académico

17%

m Péssimo
B Ruim
= Regular
1 Bom

m Otimo

2.5.Recursos Humanos

14%

m Péssimo
B Ruim
= Regular
mBom

m Otimo
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3. Vocé percebe que suas posigbes/reinvindicagbes sé@o consideradas pelos representantes dos
funcionarios técnicos administrativos no:

3.1. Colegiado de Curso

m Péssimo

® Ruim
= Regular
“Bom

m Otimo

3.2. Comisséo Propria de Avaliacdo (CPA)



m Péssimo
33% ® Ruim

[ Regular

m Otimo
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4. Vocé tem participagdo nos processos decisdrios ou acesso as decisdes que envolvem a gestédo

institucional?

m Péssimo
® Ruim

m Regular

Bom

m Otimo

5. Na sua opinido, as tomadas de decisdo e gestao institucional séo participativas?

8% m Péssimo
® Ruim
| Regular
m Otimo

DIMENSAO 7: INFRAESTRUTURA FISICA
1.0 campus oferece condi¢cdes adequadas de facilidade de acesso e seguranca.

8% m Péssimo

25% ® Ruim
= Regular
Bom

m Otimo

2.0 ambiente para as aulas é apropriado quanto a acustica, luminosidade e ventilacdo.

8% m Péssimo

33% ® Ruim
| Regular

m Otimo

3.A manutencao e conservacgao das instalacdes fisicas sdo satisfatorias.



9% 9% m Péssimo
® Ruim
m Regular

Bom

m Otimo

4.0s equipamentos dos laboratérios de informatica sdo adequados e em nimero suficiente.

gy, 8% m Péssimo
B Ruim
m Regular
Bom
8% m Otimo

5.0s recursos instrucionais e didaticos (Datashow, TV, multimidia, etc.) sdo em nimero suficiente.

8% m Péssimo
® Ruim
m Regular

Bom

m Otimo

6.A cantina oferece instalacdes e servicos satisfatérios.

9%, m Péssimo
m Ruim
= Regular

Bom

m Otimo

7. A cantina oferece qualidade e diversidade de produtos de consumo satisfatorios.

8% 8% m Péssimo
¥ Ruim
m Regular

Bom

m Otimo

8. O espaco fisico do campus esta adequado as necessidades da comunidade académica.

9% m Péssimo
B Ruim
= Regular

Bom

m Otimo




9. As instalacdes sdo adequadas aos portadores de necessidades especiais.

m Péssimo

9% ® Ruim
m Regular
Bom

m Otimo

10. Os servigos de limpeza no Campus sdo adequados.

m Péssimo

® Ruim
| Regular

m Otimo

11. O estacionamento do Campus é satisfatdrio.

m Péssimo

® Ruim
| Regular

m Otimo

12. Os servigos de seguranga no Campus sado satisfatérios.

9% B m Péssimo
® Ruim
= Regular

Bom

m Otimo

13. O servico de portaria do Campus é satisfatorio.

8% 17% m Péssimo

B Ruim
[ | Regular

m Otimo

14. O servico de biblioteca atende aos anseios da comunidade académica.
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8% m Péssimo
m Ruim
m Regular

Bom

m Otimo

15. A biblioteca dispde dos livros basicos e periddicos recomendados nas disciplinas.

8% m Péssimo
® Ruim
m Regular
Bom
m Otimo

16. A biblioteca dispde de titulos em naimero suficiente aos usuarios.

8% m Péssimo
® Ruim
= Regular

Bom

m Otimo

17. Os banheiros do Campus séo suficientes e satisfatérios.

17% m Péssimo
® Ruim

m Regular

Bom
8% -
0 m Otimo

46

18. O mohbiliario das salas de aula (cadeiras, mesas, carteiras, quadros magnéticos) séo suficientes e

satisfatorios.

m Péssimo
® Ruim

= Regular

Bom

m Otimo

19. Os bebedouros séo suficientes e satisfatorios.



8%

m Péssimo

B Ruim

m Regular
Bom

m Otimo

20. Os equipamentos de trabalho (computadores, materiais de limpeza, copiadoras, etc.) séo

satisfatorios e suficientes?

m Péssimo
® Ruim

m Regular

m Otimo

Bom

Ao final dessa dimenséo, os funcionarios tiveram um espaco para expor sugestdes para

melhorias, segue os aspectos destacados:

1 Comprar mais data shows, computadores para os alunos acessarem, TV
1 Investimento de recsos financeiros em espaco fisico e demais areas

9 Uniforme, banco de horas, lanche

DIMENSAO 8: PLANEJAMENTO E AVALIACAO
1. Vocé acredita que tem funcionado de forma adequada o planejamento das seguintes atividades de

ensino:
1.1. Elaboracéo de horéarios

17%

42%

m Péssimo

 Ruim

m Regular
Bom

m Otimo

1.2. Distribui¢é@o das salas de aula

B Péssimo

® Ruim

= Regular
Bom

m Otimo

1.3. Renovacao de matricula
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m Péssimo
33% ® Ruim
m Regular
Bom
m Otimo

2. Os resultados das autoavaliacdes da CPA, disponiveis no site da FATEBE, contribuem para
esclarecer as duvidas da comunidade e ajudam na solucdo de problemas e promovem melhorias
institucionais?

8% W Péssimo
17% ® Ruim
m Regular
Bom
m Otimo

DIMENSAO 10: SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA
1.Vocé acredita que a receita gerada pela FATEBE tem sido revertida em beneficio da prépria
instituicdo?

8% 8% m Péssimo
250% = Ruim
m Regular
Bom
m Otimo

2.Vocé acredita que a receita da FATEBE esta gerando retorno na qualidade dos cursos oferecidos e
na infraestrutura?

gy, 8% 17% m Péssimo

H Ruim
m Regular
Bom

m Otimo

3. A FATEBE tem aplicado recursos financeiros na qualificagdo do corpo docente em cursos de pds-
graduacdao e treinamentos especificos, o que eleva a auto-estima dos mesmos e melhora a qualidade
de ensino?

8% 8% 17%

m Péssimo
¥ Ruim
m Regular

Bom

4. A FATEBE tem aplicado recursos financeiros na qualificacdo de seus funcionarios administrativos,
melhorando a auto-estima dos mesmos e o desempenho de suas funcdes?
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0,
8% m Péssimo

8%

® Ruim
m Regular

Bom

m Otimo

5. Vocé tem recebido em dia seu salario, assim como os demais beneficios (férias, 13° salario,
recolhimento do INSS, vale transporte, etc.)

8% m Péssimo

N ® Ruim
34%

m Regular
Bom

m Otimo

6.A mantenedora da FATEBE contribui, satisfatoriamente, para o desenvolvimento das atividades da
faculdade e a sua manuteng&o?

8% m Péssimo
33% B Ruim
m Regular
Bom
m Otimo

7.Na sua opinido a FATEBE demonstra possuir Sustentabilidade Financeira?

17% 17% W Péssimo
® Ruim

m Regular

Bom

m Otimo

Os funcionarios também puderam apontar 0s pontos positiegativos e algumas

sugestdes. Seguem os aspectos mencionados:

PONTOS POSITIVOS
1 Salério em dia
1 Bom relacionamento entre docente e discente, € de muito respeito e companheirismo.
1 Bom local de trabalho, valorizagdo do ensino teoldgico. Bons professorés éodancionarios
acessiveis.
1 Boa comunicacao interna e bom relacionamento interno.

PONTOS NEGATIVOS
1 Machismo, gestdo autoritaria, falta de estrutura, ndo ter um 6rgéo que o corpo-adamitistrativo
possa reclamar,
i falta reunidodesorganizacéo, falta informacdes e objetivos claros.
I Falta mais valorizagdo na parte humana, social, ha area da remuneragdo e incentivos, como ticket
alimentacéo etc.
Precisa ter materiais adequados para a limpeza.

=a
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OUTRAS SUGESTOES
1 RH eficiente, comptadores novos, sistema, uniforme, banco de horas.

1 Divulgar as reunifes, algumas decisBes tomadas de forma esclarecedora entre os
funcionéarios.

1 Uniformes melhores para trabalhar.

AVALIACAO INSTITUCIONAL i PROFESSORES

Percentual dos professores que pgréram da avaliacdo no primeiro semestre d& 201

Total de Professores Responderam aog Ndo Responderam
Questionarios aos Questionarios
14 07 07

DIMENSAO 1: MISSAO E PLANO DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL
1.Vocé conhece o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da FATEBE?

mSim

= Nao

2.Formulacéo clara dos objetivos e finalidades da Instituicdo (Os que responderam SIM na questéo 1)

m Péssimo
¥ Ruim
Regular

Bom

m Otimo

3.Coeréncia entre as agbes praticadas pela Instituicdo e o proposto em sua missdo (Os que
responderam SIM na questao 1).

14% m Péssimo
® Ruim

5 Regular
Bom

DIMENSAO 2: POLITICAS PARA O ENSINO, A PESQUISAE A EXTENSAO
COORDENADOR DO CURSO
1.0 coordenador do curso esta empenhado no desenvolvimento e na qualidade do curso.



51

m Péssimo
¥ Ruim
m Regular

Bom

m Otimo

2.Encaminha solug¢des para os problemas surgidos no curso.

14% L
m Péssimo

. 14%

= Ruim
m Regular
Bom

m Otimo

3.Relaciona-se bem com os alunos.

m Péssimo
¥ Ruim
m Regular

Bom

m Otimo

4.Relaciona-se bem com os professores.

m Péssimo
m Ruim
= Regular

Bom

m Otimo

DESEMPENHO DOCENTE
1. Conhecimento do Projeto Pedagdgico do curso

m Péssimo

29% B Ruim
m Regular
Bom

m Otimo

2. Conhecimento da Matriz Curricular



52

14% m Péssimo

m Ruim
m Regular
Bom

m Otimo

3. Como vocé avalia o plano de ensino das disciplinas

m Péssimo
43% m Ruim

| Regular

m Otimo

4. Os objetivos da sua disciplina sdo apresentados com clareza aos alunos e estdo sendo
alcancados

m Péssimo
m Ruim

| Regular

m Otimo

5. Vocé favorece a interligacé@o entre as disciplinas do curso

14% - 14% u Péssimo
B Ruim
m Regular
2%
Bom
m Otimo
6. O numero de aulas (carga horaria) é suficiente para desenvolver o conteddo das suas
disciplinas
14% m Péssimo
‘ ® Ruim
5706 m Regular
Bom
m Otimo

7. A organizacdo do conteudo e a metodologia empregada estdo favorecendo o processo de
Ensino-aprendizagem?



71%

(\

m Péssimo
m Ruim
m Regular

Bom

8. Pontualidade e assiduidade

m Péssimo

B Ruim

m Regular
Bom

m Otimo

9. Estimulo a participacdo em aula

29%

¢

m Péssimo

= Ruim
m Regular
Bom

m Otimo

10. Dominio do contetido

m Péssimo

® Ruim

m Regular
Bom

m Otimo

11. Didatica no ensino

14%

—

29%

m Péssimo

B Ruim

m Regular
Bom

m Otimo
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12. Incentivo aos alunos quanto a participacdo e desenvolvimento de atividades complementares
(eventos cientificos, culturais, projetos de extensdo e de pesquisa, atividades extra sala,

estagios, etc.)
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__14% m Péssimo
' ® Ruim
579% m Regular
v Bom
m Otimo

DIMENSAO 3: RESPONSABILIDADE SOCIAL DA INSTITUIC}AO
1.A¢Bes que favoregam a inclusdo e permanéncia de estudantes em situagdo econdmica
desfavorecida na FATEBE

m Péssimo
¥ Ruim
m Regular

Bom

m Otimo

2.A politica institucional favorece a inclusédo de pessoas portadoras de necessidades especiais.

14% m Péssimo
B Ruim
29% m Regular
Bom
m Otimo

3. Vocé acredita que o oferecimento do curso de graduacdo e poOs-graduacdo da FATEBE tem
impactado positivamente a Regido nas atividades técnicas, cientificas, no desenvolvimento regional e
na qualidade de vida?

14% 14% m Péssimo
H Ruim
e m Regular
Bom
m Otimo

DIMENSAO 4: COMUNICA(;AO COM A SOCIEDADE
1.Conhecimento da comunidade externa das atividades desenvolvidas pela Instituicéo.

m Péssimo

43% B Ruim
m Regular
Bom

m Otimo

2.0s meios de comunicacao local (TV, jornal, radio, etc) incluem aspectos que dizem respeito as
atividades da FATEBE.
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14% m Péssimo
B Ruim
m Regular
Bom
m Otimo

3.A comunicacao interna e o tempo de resposta dos e-mails.

14% m Péssimo

14% ¥ Ruim

m Regular

29%

Bom

m Otimo

4.Como vocé avalia o sistema de informacdes da FATEBE (site, cartazes, murais, baners, encartes,
etc.).

14% m Péssimo
® Ruim
m Regular

Bom

m Otimo

DIMENSAO 5: POLITICAS DE PESSOAL
1.As condicdes de trabalho oferecidas pela FATEBE.

14% m Péssimo
‘ ® Ruim

570 m Regular

Bom

m Otimo

2.0 numero de professores é suficiente para atender satisfatoriamente a Instituicdo.

14% m Péssimo
¥ Ruim
m Regular

Bom

m Otimo

3.0 nimero de técnico-administrativos € suficiente para atender satisfatoriamente a Instituicao.



14% m Péssimo
® Ruim
m Regular

Bom

m Otimo

4.0s servidores recebem apoio para a sua qualificagéo.

m Péssimo
® Ruim
= Regular

Bom

m Otimo

5.A FATEBE possibilita o crescimento profissional dos servidores.

m Péssimo
B Ruim
57% m Regular
Bom
m Otimo

6.Héa organizagéo, por parte dos servidores, no desempenho de suas atividades.

m Péssimo
A ® Ruim
- m Regular
43%
Bom
m Otimo

7.0s servidores desempenham suas tarefas com responsabilidade.

m Péssimo
43% ® Ruim
' m Regular
Bom
m Otimo

8.Vocé tem acesso as instancias académicas e administrativas para apresentar
especificos e obter respostas.
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problemas



m Péssimo

B Ruim

m Regular
Bom

m Otimo

DIMENSAO 6: ORGANIZACAO E GESTAO DA INSTITUICAO

57

1.Vocé tem conhecimento e acesso as Normas Institucionais (Estatuto e Regimento da Faculdade,

Manual de informag8es académicas, Projeto Pedagogico do Curso, etc.)

—~

14% m Péssimo

¥ Ruim
m Regular
Bom

m Otimo

2. Na sua opinido, existe eficiéncia e agilidade no atendimento ao docente pelo(a):

2.1. Reitoria

P 14%

57%

&

W Péssimo

= Ruim

m Regular
Bom

m Otimo

2.2. Coordenador de Curso.

m Péssimo

® Ruim

m Regular
Bom

m Otimo

2.3. Secretaria

m Péssimo

® Ruim

= Regular
Bom

m Otimo

2.4. Coordenador Académico



m Péssimo
43% = Ruim

m Regular

¢

Bom

m Otimo

2.5. Recursos Humanos

m Péssimo
B Ruim

43% m Regular
Bom

¢

m Otimo

2.6. Biblioteca

14% m Péssimo
¥ Ruim
= Regular

Bom

m Otimo
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3. Vocé percebe que suas posi¢des/reinvindicagdes séo consideradas pelos representantes docentes

201 Colegiado de Curso
14% m Péssimo
B Ruim
= Regular
Bom
m Otimo

3.2. Comisséo Prépria de Avaliacdo (CPA)

14% m Péssimo

14% wRuim

m Regular

Bom

m Otimo

4. Vocé tem participagdo nos processos decisorios ou acesso as decisdes que envolvem a gestao

institucional?



14% m Péssimo
¥ Ruim
Regular

Bom

m Otimo

5. Na sua opinido, as tomadas de deciséo e gestdo institucional sdo participativas?

14% m Péssimo
' 14% @ Ruim
o Regular
v Bom
m Otimo

DIMENSAO 7: INFRAESTRUTURA FISICA
1.0 campus oferece condi¢cdes adequadas de facilidade de acesso e seguranca.

14% B Péssimo
® Ruim
Regular
Bom
m Otimo

2.0 ambiente para as aulas é apropriado quanto a acustica, luminosidade e ventilacéo.

m Péssimo
43% ® Ruim

57% Regular
Bom

m Otimo

3.A manutencao e conservacao das instalacdes fisicas sdo satisfatérias.

14% m Péssimo
29% ¥ Ruim
5704 Regular
Bom
m Otimo

4.0s equipamentos dos laboratérios de informética sdo adequados e em nimero suficiente.

59































































































































































































































































































































































































































































































































































